
ZELENI KLJUČ
MEDNARODNI TRAJNOSTNI CERTIFIKAT 
ZA TURISTIČNE IN GOSTINSKE OBRATE



ZELENI KLJUČ

Zeleni ključ, ustanovljen leta 1994 na Danskem, je leta 2002 
postal eden od petih programov, ki jih izvaja Fundacija za 
okoljsko izobraževanje (FEE). Organizacije članice FEE so 
odgovorne za izvajanje Zelenega ključa na nacionalni ravni, v 
Sloveniji to nalogo opravlja Društvo DOVES – FEE 
SLOVENIA. 

Od ustanovitve dalje certifikat Zeleni ključ predstavlja najvišje 
standarde odličnosti na področju okoljske odgovornosti in 
trajnostnega delovanja v turistični panogi.

Uvajanje trajnostnih praks v turistični panogi.

13 kategorij in več kot 150 zahtev (obvezni kriteriji in smernice)
programa Zeleni ključ zagotavlja, da vse sodelujoče države in
organizacije stremijo k izpolnjevanju najvišjih standardov okoljske in
družbene odgovornosti.

Danes je s certifikatom Zeleni ključ certificiranih 
že več kot 6,000 obratov v več kot 70 državah.



KAJ NAM PRINAŠA ZELENI KLJUČ?

DOSTOP DO STROKOVNEGA ZNANJA Neprofitna struktura programa 
Zeleni ključ zagotavlja vključenost različnim kategorijam in velikosti 
turističnih obratov.

GLOBALNI DOSEG Program Zeleni ključ je vztrajno rasel od svojega 
nastanka pred 30 leti in danes smo eden najbolj razširjenih programov 
certificiranja trajnostnega poslovanja v turistični panogi po vsem svetu.

OBŠIRNE ZAHTEVE So določene s strani strokovnjakov Mednarodnega 
organizacijskega odbora programa Zeleni ključ, so osvežene vsakih 4-5 let, 
so mednarodno priznane in predstavljajo nekatere najvišje trajnostne 
standarde v svetovni turistični panogi.

STROG POSTOPEK CERTIFIKACIJE Certificiranje za program Zeleni ključ je 
vedno potrjeno s strani nacionalne komisije oz. neodvisnega partnerja.

VISOKO KAKOVOSTNA STORITEV IN PODPORA Obratom je ves čas na 
voljo podpora v obliki pozitivnega dialoga, izobraževanja in usposabljanja 
osebja in drugih zainteresiranih strani ter izmenjave najboljših praks in 
izkušenj.

MEDSEKTORSKO PRIZNANJE IN SODELOVANJE Vrednost certifikata 
Zeleni ključ priznavajo deležniki javnega in zasebnega sektorja tako na 
mednarodni kot nacionalni ravni. Ta partnerstva zagotavljajo, da zahteve 
programa Zeleni ključ in postopek certificiranja ostanejo pregledni in 
omogočajo vrhunec trajnosti v turistični panogi.



SLOVENIJA IN ZELENI KLJUČ

V Sloveniji imamo od leta 2018, ko smo 
pridobili prvi obrat, do danes vključenih že več 
kot 220 obratov v različnih kategorijah (večji 
namestitveni obrati, manjši namestitveni 
obrati, glampingi, kampi, turistična naselja, 
konferenčni centri, gostinski obrati in atrakcije) 
in v vseh regijah. 

Prevladujejo manjši nastanitveni obrati, vključuje 
pa se vedno več večjih nastanitvenih obratov, 
med njimi tudi obrati mednarodnih in nacionalnih 
hotelskih verig. 



NAŠI PARTNERJI
“Bila sem prijetno presenečena, ko 
sem ugotovila, kako vneto in 
ustvarjalno so obrati, ki so pridobili 
certifikat Zeleni ključ prilagodili 
zahteve na svoj način na Finskem – 
od majhnih zasebnih muzejev do 
sodobnih luksuznih hotelov. Mislim, 
da je to tudi prednost programa.”

Heidi Heinonen
Nacionalna koordinacija,
Green Key Finland



POKLIČITE NAS
Če vas zanima več o programu Zeleni ključ, potrebujete nasvet ali podrobnejše 

informacije, ne oklevajte in nas kontaktirajte.

mag. Boris Šušmak

Nacionalni koordinator

info@drustvo-doves.si

051-309-136

Milena Lukić

Strokovna sodelavka

info@zelenikljuc.si

031-802-264

Miran Gaspari

Strokovni sodelavec

miran.gaspari@zelenikljuc.si

041-690-060
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Andreja Gumilar

Zunanji presojevalec

andreja.gumilar@zelenikljuc.si

040-423-740
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